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POLÍTICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

El centro de Entrenamiento Para Trabajo Seguro En Alturas CORPORACION SALUD OCUPACIONAL HSEQ tiene dentro de sus principios 

fundamentales ofrecer calidad y satisfacción total de las necesidades y expectativas de sus cliente, esta incluye a todos y a cada uno 

de los aspecto desde que inicia la relación comercial hasta su final,  siempre garantizando la prevención de los accidentes de trabajo 

y las enfermedades laborales, garantizando en todo momento la seguridad de todas aquellas personas que hagan parte de los 

procesos de la empresa, el respeto y cuidado  hacia sus colaboradores y clientes es fundamental por esta razón  el cumplimiento de 

las normas de seguridad siempre estarán por encima de cualquier otro aspecto además del cumplimiento de toda la normatividad 

aplicable a la organización. 

Es responsabilidad de la dirección garantizar un ambiente de trabajo sano que proteja la integridad física mediante el control de los 

riesgos y la mejora continua de los procesos destinando los recursos humanos físicos y financieros necesarios que garantizan el 

cumpliendo de los requisitos legales aplicables  y la protección de quienes hacen parte de nuestra empresa . 

 

Representante Legal 
Jairo Antonio Ladino 
 

 

OBJETIVOS DE CALIDAD Y SST 

Proveer Condiciones de trabajo seguras y saludables: Evitando la generación de accidentes de trabajo y enfermedades laborales que deterioren 

la salud de colaboradores y partes interesadas.  

Cumplir los Requisitos legales y otros requisitos: Dando cumplimiento oportuno a toda la reglamentación que la empresa tenga como aplicable 

para la prestación del servicio y la norma nacional vigente aplicable en materia de seguridad y salud en el trabajo. 



 

 

 

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
COD: SGC 

02/01/2020 

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  
VERSION:1 

 

 
Identificar los Peligros y riesgos para la seguridad y salud en el trabajo: y evaluar y valorar los riesgos a fin de controlarlos, procurando generar 

el menor impacto en la salud del trabajador, los equipos y la estructura. 

Lograr la máxima satisfacción de nuestros clientes y las partes interesadas: El servicio que presta la empresa cumplen con las expectativas y 

necesidades de las partes interesadas y son adecuados para el uso, las prestaciones, la seguridad y la fiabilidad.  

Informar, formar y motivar a todas las personas de la organización: Para que tengan la aptitud y actitud suficiente en el ejercicio de su trabajo 

de forma satisfactoria, independiente de su forma de vinculación, procurando reducir la exposición a los diferentes factores de riesgo, 

asegurando la prestación de un servicio de calidad a nuestros clientes y los usuarios de nuestra empresa.  

Mejorar continuamente: Los procesos, estableciendo acciones de mejora en cada uno de ellos que permitan que el sistema de gestión integrado 

fortalezca la prestación del servicio. 

TRATAMIENTO A LOS OBJETIVOS DE CALIDAD Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

OBJETIVO COMO LOGRARLO RESPONSABLE RECURSOS 

Garantizar las condiciones de trabajo seguras y saludables: 
Evitando la generación de accidentes de trabajo y 
enfermedades laborales que deterioren la salud de 
colaboradores y partes interesadas.  

Realizar los aportes a la seguridad social de 
los trabajadores, realizar las encuestas de 
salud y perfil sociodemográfico, realizar las 
evaluaciones medicas ocupacionales, 
establecer programas de vigilancia 
epidemiológica. 
eficientes. 
 

Gerente  
Humanos 
Económicos  

Cumplir los Requisitos legales y otros requisitos: Dando 
cumplimiento oportuno a toda la reglamentación que la 
empresa tenga como aplicable para la prestación del 
servicio y la norma nacional vigente aplicable en materia de 
seguridad y salud en el trabajo. 

Identificar la normatividad aplicable a la 
organización y hacer seguimiento 
periódicamente  

Gerente  
Humanos 
Económicos 
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OBJETIVO COMO LOGRARLO RESPONSABLE RECURSOS 

Identificar los Peligros y riesgos para la seguridad y salud 
en el trabajo: y evaluar y valorar los riesgos a fin de 
controlarlos, procurando generar el menor impacto en la 
salud del trabajador, los equipos y la estructura. 

Identificar los peligros y evaluar los riesgos 
asociados a los diferentes puestos de trabajo 
tomando como fundamento la GTC 45 y 
establecer las posibles intervenciones. 

Gerente  
Humanos 
Económicos 

Lograr la máxima satisfacción de nuestros clientes y las 
partes interesadas: El servicio que presta la empresa 
cumplen con las expectativas y necesidades de las partes 
interesadas y son adecuados para el uso, las prestaciones, la 
seguridad y la fiabilidad.  

P: establecer el modelo, periodicidad, 
responsable y método para aplicar encuestas 
de satisfacción del cliente, aplicar y evaluar 
los resultados  

Gerente  
Humanos 
Económicos 

Informar, formar y motivar a todas las personas de la 
organización: Para que tengan la aptitud y actitud suficiente 
en el ejercicio de su trabajo de forma satisfactoria, 
independiente de su forma de vinculación, procurando 
reducir la exposición a los diferentes factores de riesgo, 
asegurando la prestación de un servicio de calidad a 
nuestros clientes y los usuarios de nuestra empresa.  

Establecer planes de capacitación con temas 
referentes a la atención al cliente, SST, entre 
otros 

Gerente  
Humanos 
Económicos 

Mejorar continuamente: Los procesos, estableciendo 
acciones de mejora en cada uno de ellos que permitan que 
el sistema de gestión integrado fortalezca la prestación del 
servicio. 

Identificar las causas que provocan las 
debilidades detectadas. 
Identificar las acciones de mejora a aplicar. 
Analizar su viabilidad. 
Establecer prioridades en las líneas de 
actuación. 

Gerente  
Humanos 
Económicos 

 
 
 


